
大分市長寿福祉課 顧客家族 顧客

運　営　推　進　会　議　録

会議名 運営推進会議 認知 会議開催日 令和07年06月24日

議題・議案 決　　定　　事　　項

出席者

吉田　忍 民生委員

近　況　報　告 顧客の平均年齢（６月末現在） ＊現在　８９．７５歳　　前回　８９．６３歳

　 　 　８０代…５名　８６歳２名、８８歳２名、８９歳

　 　 　９０代…３名　９１歳、９２歳、９８歳

　 　 ○５月誕生者１名。

　 　

　 顧客の平均介護度 ＊現在　２．５０　　前回　２．３８

　 　 　要介護１…１名　要介護２…４名　要介護３…１名　要介護４…２名　要介護５…０名

　 　 ○４月認定更新者　要介護３⇒４へ変更

　 　

　 顧客の入退居 ＊入居・退居なし。

　 　

　 顧客の入退院 ＊入院・退院なし。

　 　

　 不適合事故報告 ＊令和６年１１月２７日　転倒骨折事故以来不適合事故なし。

　 　

　 職員の人事異動報告 ＊異動なし。

　 　

行事等の報告 行事等の実施報告 ＊５月…リラクゼーション行事

　 　 　　　　足湯を行う。好きな入浴剤を選んでもらい、甘酒を飲みながら温まってもらう。フットマッサ

　 　 　　　　ージやフェイスマッサージをして気分転換をしてもらう。

　 　 ＊６月…お楽しみ会行事

　 　 　　　　ラジオ体操を行い、ボッチャで得点を競う。得た点数の計算もしてもらいながら個人で競う。

　 　 　　　　「もう一回やりなおしたい」との声が多数あがる。

　 　

　 行事等の予定報告 ＊７月…七夕行事　

　 　 ＊８月…夏祭り行事　

　 　

　 職員外部研修参加等 参加なし

　 　

　 職員内部研修実施状況 接遇マナー研修、介護技術研修、給食衛生研修。

　 　

　 部署会議開催状況 ＊５月２１日に開催。部署内研修は、パーソンセンタードケアの基本について研修を行う。

　 　 ＊６月２０日に開催。部署内研修は前月の続きで、パーソンセンタードケアの実践方法について研修を

　 　 　行う。

　 　

　 外部評価実施状況 ＊令和６年９月１８日に、福祉サービス相談センターおおいたより外部評価受審。

　 　 　令和６年１０月１４日付け評価証明書受理。

　 　

　 内部監査状況 ＊医務より『評価・改善管理』について実施。

　 　

　 防災訓練実施状況 ＊防災訓練については、本部設置訓練や職員連絡アプリを用いた非常時訓練を行う。

　 　 ＊法人として、災害等発生時に地域の要援護者に対する避難所を開設できることとなり、整備している

　 　 ＊４月２４日、火災通報訓練を実施する。

　 　

意見交換 自由意見 【顧客家族】特に苦情や要望はありません。

　 　 【地域包括】竹中地区について。竹中地区の人口は１１８２人。うち６５歳以上は６７８人であり高齢

　 　 　　　　　　化率は５７．４％と非常に高い地域である。介護認定を２２４人が受けており、認知症Ⅱ

　 　 　　　　　　ａの人口は１２０人。認知症の方やその家族へのアプローチをどのように展開していくか

　 　 　　　　　　が課題。情報科学高校が認知症予防の視点で取り組みを行っているとの事。地域住民が集

　 　 　　　　　　まる機会に認知症相談の場やその他困りごとを話せる機会づくりが必要。

　 　 【民生委員】３世代交流として、高齢者が子どもたちと交流する機会が竹中にある。以前は文化祭など

　 　 　　　　　　が交流の場であったが、コロナを経て交流の機会が減っている。公民館行事でそのような

　 　 　　　　　　や家族の相談にも応じたい。

　 　 　　　　　　場が作れたら良い。

　 　 【事業所】　事業所としては、公民館だと外出しやすいし、入居者も参加しやすい。地域の認知症本人
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その他 次回開催日等 令和７年８月２５日（月）１０時～予定　

　 　

　

　

　

　

　

　

　 　

　 　


